Obudai Egyetem
Rejté Sandor Kénnydipari és Kérnyezetmérnoki Kar
Konnytipari mérnok alapképzésben részt vevo hallgatok részére

Targy neve: NEPTUN-kéd: Oraszam: ea+gy+lb Kredit: Kov:
Menedzsment rendszerek . .

épitése és fejlesztése IIl. RMWMS3QBLF 4+12+40 /hét 4 vizsga
TantargyfelelGs: Beosztas: El6kovetelmény:

Dr. Gregdsz Tibor RMWMS2QBLF Menedzsmentrendszerek a

gyakorlatban Il.

egyetemi docens

Oktatok: Gondér Vera, Kertész Zoltan

Ismeretanyag leirasa:

A tantargy célja a menedzsment rendszerek folyamatos fejlesztésének megvalésitdsahoz alkalmaz-haté
modszerek megismerése, illetve a beszallitéi értékelési rendszer szerepének és gyakorlati megvaldsita-

sanak megismerése.

A targy részletes leirasa, titemezés - 2026-2027 I.

Ok;g:asi Idépont El6adas és gyakorlat témakorok Oktaté
Szep;‘;mber Az 5nértékelés. A rendszerértékelések alapjan torténé fej- |
3. : lesztések és nyomon kdvetések. Gondor Vera
pentek |\ tizleti kivaléség modellje (EFQM modell Kertesz Zoltan
eti kivaldsag modellje modell).
12:35-15:10 |2 WA O KIVEI0S88 je (EFQ )
Benchmarking.
10.17. o
6 szombat Indikatorok, BSC Balance Scorecard modell Go6ndor Vera
' 5 Gité SrtENG 4 : TR Kertész Zoltan
14:25-17:00 B,elso adatgyUjtéssel torténd szabalyozas. Min6ségmuta-
tok.
11.07 Az értékteremtési folyamat megvaldsitasa a beszallitoi
9 ; r.nb.t rendszeren keresztul, beszallitok kivalasztasa. Partnerkap-| Goéndoér Vera
' >zombua csolatok. Beszallitéi folyamatok meghatarozasa és jévaha-| Kertész Zoltan
13:30-17:00 .
gyasa.
11.28. A beszallitokra alapozott (izleti stratégia jellemzéi. Gazda- Gondér V
- e 2s 2ozl s ondor Vera
12. szombat | séagi model.l Folyamatos beszallitoi értékelés, beszallitoi fo- Kertész Zoltan
13:30-17:00 | lyamataudit.
13. ZH
14. potZH

Félévkozi kovetelmények

Foglalkozdsokon valo részvétel:

A kontakt konzultacidkon a részvétel koételezd. A hianyzasokra a HKR elGirdsai vonatkoznak. A konzulta-
cidkon vald részvételkor elvaras a hallgatoi fegyelem és egyittmiikodés. A foglakozdsokon vald érvényes|
részvétel feltétele
- apontos megjelenés és a befejezési id6pontig tartd jelenlét (max. 10 perc késés),
- azellen6rz6 feladatokban, tesztekben valo részvétel,
- akiadott feladatok megoldasaban aktiv részvétel.
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Zarthelyik, jegyzékényvek, beszamolok stb.:

Kévetelmény a kontakt alkalommal tartott ellen6rz8 tesztek elvégzése. Kiadott feladatrdl beszamold
készitése.

Egy darab érvényes zarthelyi dolgozat megirdsa. A zarthelyi dolgozat a szorgalmi id6szakban kétszer
potolhatd. A zarthelyi dolgozat kb. 20 perces, a maximum pontszambdl minimum 50%-ot kell elérni az
elégséges osztalyzathoz.

Az aldirds megszerzésének/félévkézi jegy kialakitds@énak mddszere:

Az aldirds megszerzésének feltétele:
= 3 tandrakon valo részvétel, érai munka,
= a konzultacidkon teljesitett tesztek,
= kiadott érvényes feladatmegoldasok,
= legalabb elégséges (50%) zarthelyi dolgozat (szorgalmi id6szakban kétszer pétolhatd).

Az aldirds potlasara az érvényben Iév6é HKR vonatkozo elGirasai érvényesek. A hidnyossag potldsa a vizs-
gaid@szak elején, a kihirdetésre keril6 id6pontban lehetséges.

A vizsga maddja (irdsbeli, szobeli, teszt stb.) és értékelési modszere:

A ZH és a feladatok alapjan megajanlott vizsgajegy szerezheté 50%-o0s eredménytdl.

irdsbeli vizsga kontakt médon, kb. 40 perc id6tartamban. A vizsgan elérhetd pontszam 50%-nak
elérésétdl a vizsgadolgozat elfogadhato, igy értékelése jegyre 1-5-ig terjed6 skalan torténik.

Az elsajatitando szakmai kompetencidk

= Megérti és hasznalja szakteriiletének jellemz6 online és nyomtatott szakirodalmat magyar és idegen
nyelven.

= Képes csoportmunkdban részt venni, illetve azt irdnyitani.

= Torekszik arra, hogy feladatainak megolddsa, vezetési dontései az irdnyitott munkatarsak véleményé-
nek megismerésével, lehet6leg egylittmikddésben torténjen meg.

= Figyelemmel kiséri a szakteriilettel kapcsolatos jogszabalyi, technikai, technoldgiai és adminisztraciés
valtozasokat.

= Megosztja tapasztalatait munkatarsaival, igy segitve fejl6désiket.

= Munkahelyi vezetGjének utmutatdsa alapjan irdnyitja a rabizott személyi dllomany munkavégzését.

» Ertékeli a beosztottak munkavégzésének hatékonysdgat, eredményességét és biztonsagossagat.

= Figyel beosztottjai szakmai fejl6désének el6mozditdsara, ilyen iranyd torekvéseik kezelésére és segi-
tésére.

Irodalom

= Moodle rendszerben taldlhaté oktatdsi segédletek, jegyzetek

= |SO 9004:2018: A szervezet tartds sikerének iranyitasa.

= The EFQM Model, EFQM 2025

= Robert C Camp: Uzleti folyamat - BENCHMARKING, M(szaki Kényvkiadé 1998.

® Anne Evans: Benchmarking, K6zgazdasagi Es Jogi Kiadd, 1997.

= Demeter Krisztina, Szasz Levente: Ellatasildnc-menedzsment, Akadémiai Kiad6 2017.
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