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Tárgy neve: NEPTUN-kód: Óraszám: ea+gy+lb Kredit: Köv: 

Minőségirányítási auditok RMVMA1KMLF 4+8+0 4 évközi 
jegy 

Tantárgyfelelős: Beosztás: Előkövetelmény:  

Dr. Gregász Tibor egyetemi docens RMWMR2QMLF Menedzsmentrendszerek a 

gyakorlatban I. 

Ismeretanyag leírása: 

A tantárgy elérendő célja, a menedzsment rendszerek felülvizsgálatának megismertetése és gyakorlati 
alkalmazása, minőségirányítási dokumentáció készítése, belső auditok tervezése, megvalósítása. 

A tárgy részletes leírása, ütemezés - 2025-2026 I.  

Oktatási hét  Időpont Előadás és gyakorlat témakörök   Oktató 

2. hét 

09.18. csütörtök  

16:15-19:30  
(4) 

online Teams 

Audit fogalma, fajtái, alapfogalmak. Audit helye az 
irányítási rendszer fejlesztésében 
Folyamatszabályozások (eljárás, utasítás, 
feljegyzésminták) készítése 

Kertész Zoltán 

Göndör Vera 

5. hét  

10.11. szombat 

13:30-17:00  
(4) 

kontakt 

Belső audit folyamata, dokumentumai, belső auditok 
alapján történő korrekció. 
Folyamatszabályozások átvizsgálása. 
Esettanulmányok 

Kertész Zoltán 

Göndör Vera 

6. hét 

10.16. csütörtök 
16:15-19:30  

(4) 

online Teams 

Auditálási technikák (viselkedés, kommunikáció, 
konfliktuskezelés)  
Belső audit előkészítése, kérdéslista, ütemterv, éves 
audit terv készítése. Tanúsítás folyamata. Tanúsító 
audit. Akkreditáció. 

Kertész Zoltán 

Göndör Vera  

9. hét  

11.06. csütörtök 
16:15-19:30  

(4) 

online Teams 

Belső audit lefolytatása, audit lezárása, helyesbítő 
intézkedések megtervezése. 
Tanúsítás folyamata. Tanúsító audit. Akkreditáció. 

Kertész Zoltán 

Göndör Vera 

10 online ZH  

11-12 online ZH pótlása  

Félévközi követelmények 

Foglalkozásokon való részvétel: 

A hiányzásokra a HKR előírásai vonatkoznak. A konzultációkon való részvételkor elvárás a hallgatói 
fegyelem és együttműködés. Konzultációk online és kontakt formában kerülnek megtartásra. 

Zárthelyik, jegyzőkönyvek, beszámolók stb.: 

Feladat: Folyamatszabályozás kidolgozása, belső audit előkészítése, audit dokumentálása. 

Egy darab érvényes zárthelyi dolgozat megírása. A zárthelyi dolgozat a szorgalmi időszakban kétszer 
pótolható. A zárthelyi dolgozat kb. 40 perces, a maximum pontszámból minimum 50%-ot kell elérni az 
elégséges osztályzathoz. 
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Az aláírás megszerzésének/évközi jegy kialakításának módszere, vizsga módja:  

Az évközi jegy  megszerzésének feltétele: 

▪ a tanórákon való részvétel,  

▪ kiadott feladat elvégzése,  

▪ legalább elégséges (50%) zárthelyi dolgozat (szorgalmi időszakban kétszer pótolható). 

Az évközi jegy pótlására az érvényben lévő HKR vonatkozó előírásai érvényesek. 

A vizsga módja (írásbeli, szóbeli, teszt stb.) és értékelési módszere: 

-  

Az elsajátítandó szakmai kompetenciák 

▪ Ismeri a biztonsági egészségvédelmi, környezetvédelmi (SHE) illetve a minőségbiztosítási és 
ellenőrzési (QA/QC) követelményrendszereket. 

▪ Rendelkezik a kutatáshoz és tudományos munkához szükséges, széles körben alkalmazható elemző 
és problémamegoldó ismeretekkel és technikákkal. 

▪ Képes a törvényszerűségek, összefüggések megértésére, a megszerzett tudás alkalmazására és 
gyakorlati hasznosítására, a problémamegoldó technikák felhasználására. 

▪ Képes a könnyűipari szakmaterülettel határos szakterületekről származó információk, felmerülő új 
problémák, új jelenségek feldolgozására, a megoldandó problémák megértésére és megoldására, 
eredeti ötletek felvetésére. 

▪ Képes helytálló bírálat vagy vélemény megfogalmazására, döntéshozásra, következtetések 
levonására, konstruktív kritika megfogalmazására. 

▪ Képes szakmailag magas szinten önállóan megtervezni és végrehajtani feladatokat. 

Irodalom 

▪ A moodle rendszeren az oktatók által biztosított segédletek, prezentációk. 
▪ MSZ EN ISO 9001:2015 Minőségirányítási rendszerek. Követelmények 
▪ MSZ EN ISO 19011:2018 Útmutató irányítási rendszerek auditálásához 
▪ Koczor Zoltán: Minőségirányítási rendszerek fejlesztése, TÜV Rheinland Kiadó, 2010 
▪ Dr. Gutassy Attila (szerk.): Menedzsmentrendszerek auditálása, TÜV Rheinland In-terCert, Budapest, 

2003. 
▪ Gregász T.- Katona T.: Áthallások a minőségirányítási audit és a belső kontrollrendszer 

metodikájában; REJTŐ ’50’ JUBILEUMI KONFERENCIA; Óbudai Egyetem; 2022.; pp. 99-106. 

 

 


