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A TANANYAG
Oktatasi cél:

A targy elérend6 célja, hogy a hallgatok megismerjék a menedzsment részére szolgalé dontés-el6készitd modszere-
ket, azokat a gyakorlatban hatékonyan tudjék alkalmazni, és képesek legyenek a célnak megfelel6 eszkdzok kiva-
lasztasara. A hallgaték megismerik a problémamegoldd mddszereket, a mintavételezés és a méréeszkdz-feligyelet
alapjait.

A targy részletes leirdsa, litemezés: 2024-2025 |.

El6adasok, laborgyakorlatok:
A kontakt konzultaciés idépontok a hallgatékkal valé egyeztetés szerint

Hét Datum Témakor Oktato

Six sigma filozofia és eszkoztar, DMAIC

SIX SIGMA ingadozés és selejtértékelés Géndér Vera

Valészinliség meghatarozasa standard normal eloszlasbdl
Gauss-féle normalitasvizsgalat

A mintavételezés stratégiaja és szabvanyos mintavételezési tervek. A min-
tavételezéssel hozott dontések értékelése, Az OC gorbék dsszefliggése az
AQL és AOQ és AOQL fogalmakkal. A mintavételezés elve, alkalmazasa-
nak feltételei. Els6 és masodfaju hiba fogalma.

A méréses és mindsitéses mintavételi eljarasok kdzti kiulénbségek, alkal- Dr. Gregasz Tibor
mazasuk szempontjai. Mintavételezési mdédszerek méréses vizsgalatok
esetében.

Dontéstamogaté adatfelvételezb és adatértékelé modszerek | (normal el-
oszlas és kiugré értékek értékelése, Dixon teszt, egyéb tesztek)

Box-Plot, Stem & Leaf

OC-goérbék, OC-gdrbe szerkesztése és kiértékelése, mindsitéses mintavé- | Gondor Vera
telezés.

ZH Gondor Vera
potZH Dr. Gregasz Tibor

Félévkozi kovetelmények

Foglalkozasokon val6 részvétel:

Az elBadasokon valo részvétel kotelezd. Ha a hianyzasok meghaladjak a targy félévi raszamanak 30%-at, a hallgato
évkodzi jegyet nem kaphat. Elvaras az eladashoz mélté hallgatéi fegyelem és egyuttmiikddés.

A gyakorlati foglakozasokon vald érvényes részvétel feltétele
- apontos megjelenés és a befejezési id6pontig tarté jelenlét (max. 10 perc késés),
- a gyakorlati feladat személyre szabott megoldasa.
A gyakorlatokhoz szikséges eszk6zok: tudomanyos zsebszamologép, vonalzo, toll, ceruza.




Zarthelyik, jegyzékényvek, beszamolok, stb. (széma, idépontja)

Egy darab érvényes zarthelyi dolgozat megirasa az el6adas idépontjaban. A zarthelyi dolgozat a szorgalmi idészak-
ban egyszer pétolhatd. A zarthelyi dolgozat kb. 45 perces, minimum 50%-ot kell elérni az elégséges osztalyzathoz.

Az aldirds megszerzésének modszere:

Az aldirds megszerzésének feltétele:
= a gyakorlatokon valo érvényes részvételek, feladatmegoldasok,
= legalabb 50%-os zarthelyi dolgozat (szorgalmi id6szakban egyszer potolhato).

Az alairas pétlasara az érvényben lévé HKR és Tanulmanyi Ugyrend vonatkozo elSirasai érvényesek. Az elégtelen
ZH eredménybdl szarmazot egy Ujabb irasbeli dolgozat megirasaval lehet a vizsgaiddszak elején, a kihirdetésre keri-
16 idépontban pétolni.

A vizsga mddja (irdsbeli, szobeli, teszt stb.) és értékelési modszere:

Kb. 30 perces sikeres (minimum 50%) irasbeli, azonnal kijavitott beugré dolgozatot kévetéen tételhizassal szobeli
vizsga, aminek értékelése 1-5 —ig érdemjegy.

A vizsgan az el6re kiadott témakorok szerint mindharom félév anyaga kerll szamonkérésre.
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Gondor-Kertész-Gregasz: Korszer(i dontéselékészitd eszkdzok (OE e-jegyzet 2019)
Koételezé: | moodle rendszerrél letdlthetd el6adasvazlatok és segédletek
Koczor Zoltan: Mindségiranyitasi rendszerek fejlesztése (TUV Rheinland Kiadé 2005)

Aidnlott: Riemann-Téth: Valészinliségszamitas és matematikai statisztika
: "| Paranyi Gyérgy: Minéséget gazdasagosan (Miszaki Kényvkiado)
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Egyéb segédletek: | . i o
Min6ség és Megbizhatésag cimd folydirat szamai

A targy minéségbiztositasi médszerei:

A targgyal kapcsolatban évenként oktatoi felllvizsgalat torténik, melynek soran figyelembe vesszik a tudasatadas
hatékonysagat, illetve a hallgatoi és a végzettek altal adott vélemények kiértékelésébdl szarmazé informacidkat. Az
értékelés alapjan a targgyal kapcsolatos fejlesztési akciok indithatok, melynek teriletei

» atudasatadas modszertana,
= atananyag tartalma,
= azelbadasok és gyakorlatok egymasra éplltsége.

A valtoztatasokrél és azok eredményeir8l évenkeénti értékelést végzink, errél feljegyzést készitiink és a bevalt ele-
meket a szakfelel8s altal szervezett Utemezéssel a tantargyi program részévé tesszuk.




