	Tanegység neve: Technológiaelmélet és folyamatszervezése
	Kreditszáma: 3

	Az ismeretátadás típusa(i): nappali: 2 ea., 1 gyak/hét, és óraszáma: 28 ea és 14 gyak/félév, 
levelező: 8 ea/félév és 4 gyak/félév

	A számonkérés módja(i) (koll. / gyj. / egyéb[footnoteRef:1]): koll. [1:  pl. évközi beszámoló] 


	A tanegység tantervi helye (hányadik félév): 3. félév

	Előtanulmányi feltételek (ha vannak): -

	Tárgyleírás: az elsajátítandó ismeretanyag és a kialakítandó kompetenciák tömör, ugyanakkor informáló leírása

	Elsajátítandó ismeretanyag:
A technológiai folyamat fogalma. Folyamattípusok. Az egyedi és az ismétlődő folyamatok sajátosságai, esettanulmányok az iparágakból.
A fontosabb technológiák és jellemzőtermékeik. Technológiai folyamatok felbontása, modellezése, leírási lehetőségei, kapcsolódási formái üzem-elrendezések. Jellegzetes anyag alakítások a technológiák során: darabolás, ragasztás, hegesztés, lapképzés, lineáris termékképzési alapismeretek, szárítás, mechanikai víztelenítés, szűrés, nyújtás, zsugorítás, feszültségcsökkentés, csévélés, tekercselés, deformálás mechanikai hőmegmunkálással.  Folyamatok anyagárama, üzemelrendezés. Energiatranszport és információ áram a folyamatokban. Folyamat- és termékparaméter. A folyamatok leírása jelmodellekkel Termék előállító folyamatok tömegszerűségi vonatkozásai.  A folyamatszervezés szükségszerűsége, jellegzetes ipari szervezetek és működések. Folyamatok megítélése az információn alapuló társadalomban (nemzetközi termékstandardok logikája). A termelési folyamatok érintettjei, igényei, azonosítási módjai, Vevői igények és azok megjelenítése a folyamatok működtetésében QFD. Vevői szegmentáció. A tömegszerű feldolgozóipari termékek kereskedelmi jellemzői. A vállalati szabályozás szintjei. A fő-, támogató, és menedzsment folyamatok lényege, rendszere, kapcsolódásai. Szervezésének alapvetőszempontjai. Folyamatok szabályozásának dokumentálása és az eltérések értékelése. Szerződéskötés, tervezés területe és az ellenőrzés folyamata, kapcsolódásai. Menedzsmentfolyamatok szervezeti típusai. Szervezeten belüli kommunikáció működése és fejlesztése.  
Kialakítandó szakmai készségek, kompetenciák:
Ismeri a munkahely irányításához szükséges alapvető vezetési és szervezési ismereteket; 
Ismeri a jogszabályokat és azok alkalmazását, a munkarend tervezését és irányítását; 
Problémafeltárás, döntésképesség

	A legfontosabb kötelező, illetve ajánlott irodalom, tansegédlet, taneszköz (jegyzet, tankönyv) megadása

	1. Kovács Zoltán: Termelésmenedzsment (Veszprémi Egyetemi Kiadó, 2001.)  
2. Dr. Koczor Zoltán: Minőségirányítási rendszerek fejlesztése (TÜV Rheinland Akadémia 2005.)  
3. Chikán Attila – Demeter Krisztina (szerk.): Az értékteremtő folyamatok menedzsmentje (Aula Ki-adó, 2006.4. 9/2008. (II. 22.) ÖTM rendelet az Országos Tűzvédelmi Szabályzat kiadásáról


	Tanegység felelőse (név, beosztás, tud. fokozat): Dr. Takács Áron egyetemi docens 

	Az ismeretátadásba bevont oktató(k), ha vannak (név, beosztás, tud. fokozat): Göndör Vera, tanársegéd
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